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1.
Inleiding
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Sinds het begin van deze eeuw is het woord dorpsondersteuner uitgegroeid 
tot het begrip dorpsondersteuner. Op dit moment zijn er al honderden 
actief. Daarnaast hebben veel mensen al functies met een vergelijkbare 
inhoud, zoals wijkondersteuners, krachtverbinders, noaberhulp, etc. 

In deze brochure gebruiken wij de term ‘dorpsondersteuner’ omdat we 
denken dat deze term de lading het beste dekt. Hoewel de meeste dorps-
ondersteuners vrouwen blijken te zijn, bedoelen we met dorpsondersteuner 
uiteraard zowel vrouwen als mannen. 

We hebben ervoor gekozen om ruimte te geven aan de ervaringen uit het 
veld, en wel van: 
•	 dorpsondersteuners uit Limburg, Brabant, Groningen en Overijssel;
•	 medewerkers van de gemeentes Eemsdelta, Someren, Horst aan de 

Maas, Hilvarenbeek, Gennep, Venray en Peel en Maas; 
•	 klankbordgroepen uit deze gemeentes.

Waarom een dorpsondersteuner?

De kerntaak van dorpsondersteuning is het bevorderen van de leefbaar-
heid in gemeenschappen zoals dorpen en wijken. De dorpsondersteuner 
kan daar een f linke bijdrage aan leveren. Dat betekent ook dat een 
dorpsondersteuner nauw samenwerkt met de gemeenschap, de dorps- of 
wijkraad en de klankbordgroep. Sterker nog, een goede basis en banden 
hebben binnen de gemeenschap is de eerste voorwaarde voor een goed 
functioneren. Verderop wordt dit nader toegelicht.

Wat is het doel van deze brochure?

Nederland kent diverse regionale en landelijke organisaties die het ont-
wikkelen van de dorpsondersteuner willen bevorderen, zoals Nederland 
Zorgt voor Elkaar (NLVZE) en de Vereniging Kleine Kernen Limburg 
(VKKL). Deze twee organisaties hebben in 2021 een brochure uitgebracht: 
De dorpsondersteuner – Verbindende schakel van de gemeenschap. Vanwege 
de snelle ontwikkelingen is in 2025 deze update opgesteld. 

Deze brochure dient als leidraad voor initiatieven van dorpsraden, 
gemeentes en dorpsondersteuners. Het is geen vast recept. Wel zijn in 
deze brochure veel voorbeelden en ervaringen van o.a. Nederland Zorgt 
voor Elkaar (NLZVE) en provinciale Verenigingen Kleine Kernen samen-
gebracht in de vorm van aandachtspunten. 
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2.
De weg naar een 

dorpsondersteuner M/V
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Zoals bij veel initiatieven zal soms het probleem en soms de oplossing de 
prikkel zijn om een dorpsondersteuner in te stellen. Het idee ontstaat vaak 
vanuit de behoefte om de leefbaarheid binnen een gemeenschap te vergro-
ten. Kijkend naar andere gemeenschappen komt de dorpsondersteuner in 
beeld. Maar op andere plaatsen dringt het begrip dorpsondersteuner de 
gemeenschap binnen en gaat men vervolgens op zoek naar het bijpassende 
probleem voor deze oplossing. 

Op veel plaatsen zijn voorlichtingsavonden waarin van buitenaf ervaringen 
met dorpsondersteuners worden gepresenteerd. Soms komt het initiatief 
vanuit gemeentes en provincies die de instelling van dorpsondersteuners 
stimuleren.

Om het idee van leefbaarheidsverbetering via een dorpsondersteuner te 
onderbouwen is informatie nodig. Wie is het? Wat doet hij/zij? Hoeveel 
kost het? En welke opbrengst ligt in het verschiet? Heeft dat beeld zich 
ongeveer gevormd en is het oordeel positief, dan komen er praktische 
zaken aan bod, zoals een klankbordgroep, sollicitatieprocedure, subsidie, 
werkgeverschap/zzp, huisvesting etc. 

Uit een klankbordgroep:

Een belangrijk leerpunt: je moet je echt verplaatsen in en richten 

op je inwoners. Dan hou je ook je doelstelling scherp en is het 

draagvlak groot. Het is absoluut geen top-down maar bottom-up: 

proberen in te spelen op wat mensen van ons vragen en van ons 

verwachten.

Er zijn meerdere wegen die naar het doel leiden en in deze brochure zijn 
veel aandachtspunten te vinden. Daarnaast kan men zich bij de voorbe-
reiding melden bij NLZVE of Provinciale Verenigingen Kleine Kernen. 
Als in een gemeente al een dorpsondersteuner actief is, zullen daar ook 
subsidievoorwaarden te vinden zijn.

Een bewonersinitiatief:

Het draagvlak ontstaat vanzelf als de dorpsondersteuners hun 

werk goed blijven doen. Sterker nog, het draagvlak wordt eerder 

meer dan minder omdát ze hun werk zo goed doen.

Wat de inzet van een dorpsondersteuner oplevert is niet goed in cijfers uit 
te drukken. Eerste berekeningen laten zien dat er aanzienlijke besparingen 
zijn rondom de Wmo. Er is echter geen goed registratiesysteem om dit 
keihard te bewijzen. Omdat veel dorpsondersteuners en klankbordgroe-
pen onnodige bureaucratie juist vermijden is er ook weinig registratie: de 
overgang van getal- naar mensgericht werken. 
En dat betekent bij de verantwoording dat vooral het verhaal belangrijk 
is: hoe wordt de inzet van de dorpsondersteuner beleefd? 

Met de toename van dorpsondersteuners zullen er steeds meer onderzoe-
kers geïnteresseerd raken in de effecten op leefbaarheid, eenzaamheids-
bestrijding en behoud van het zorgniveau. Enkele voorbeelden daarvan 
zijn terug te vinden in de bronvermeldingen.
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Een gemeente zegt hierover:

De inzet van dorpsondersteuners in de gemeente draagt niet alleen 

bij aan de verbetering van het welzijn en de kwaliteit van leven 

van inwoners, maar leidt ook tot een doelmatiger en duurzamer 

zorgstelsel, met name op het gebied van de Wmo.

3.
De verbinding met de gemeenschap, 

de klankbordgroep
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Een dorpsondersteuner is nadrukkelijk géén ambtenaar van de gemeente 
of zorgverlener namens een zorgorganisatie, ondanks de financiële onder-
steuning. De gemeenschap houdt de regie en daarmee ook de verantwoor-
delijkheid. Deze regie is terug te vinden in de basis en verbondenheid van 
de dorpsondersteuner binnen de gemeenschap en in een klankbordgroep, 
nauw verbonden met de dorps- of wijkraad. Verantwoording afleggen doet 
de dorpsondersteuner op de eerste plaats aan de gemeenschap waarin hij/
zij werkt. Deze gemeenschap op haar beurt legt verantwoording af aan de 
subsidiegever, op een manier die voor alle partijen akkoord is. 

Een klankbordgroep:

Als wij niet meer in staat zijn om het op een goede manier te ver-

antwoorden, dan hebben we een probleem. Dan moeten we gaan 

nadenken of het misschien anders moet. Als je (gemeenschaps)

geld nodig hebt, zul je met goede argumenten moeten komen. En 

dan kan het.

De taken van een klankbordgroep zijn dezelfde als van de dorps-
ondersteuner. Zij bepalen samen wat nuttig en nodig is om de leefbaar-
heid te versterken. Vervolgens neemt de dorpsondersteuner de uitvoering 
op zich en rapporteert erover naar de klankbordgroep. De klankbord-
groep bestaat bij voorkeur uit dorpelingen of wijkbewoners met diverse 
belangstellingen en expertises. De klankbordgroep functioneert ook als 
het doorgeefluik van signalen aan de dorps- of wijkraad. In welke vorm 
dat doorgeven gebeurt, bepaalt elke gemeenschap zelf. 

4.
Wie betaalt de dorpsondersteuner?
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Veel gemeentes zien de toegevoegde waarde van een dorpsondersteuner 
en zetten er subsidies voor in. Het geld wordt beschikbaar gesteld aan 
een rechtspersoon die het dorp vertegenwoordigt, zoals de dorpsraad, een 
dorpscoöperatie of een aparte stichting Dorpsondersteuning. Vaak zijn deze 
dan ook de formele werkgever bij een dienstverband of de opdrachtgever 
in zzp-verband. Subsidies moeten na afloop van de afgesproken termijn 
opnieuw aangevraagd worden. Dit betekent dat verantwoording moet wor-
den afgelegd op basis van de registratie van activiteiten en/of behaalde 
doelstellingen. Dat kan spannend zijn, zeker bij wijzigingen in de politiek. 

Een gemeenteambtenaar zegt hierover:

Het is niet alleen de verantwoording die zij op papier indienen. Het 

is ook de relatie die je met elkaar hebt en het doorlopend gesprek. 

We hebben het in dat overleg ook vaak over de positionering van 

hun eigen vak: Hoe wil je je positioneren? Waar sta je als dorps-

ondersteuner? Wat heb je nodig? Hoe maak je jezelf kenbaar?

En in een andere gemeente:

We proberen het ook altijd voor de dorpsondersteuner makkelijker 

te maken door samen te werken en het niet op hun bordje te gooien.

Een bijzondere vorm van dorpsondersteuning is het werkgeverschap bij 
(thuis)zorg-organisaties. Dat zijn doorgaans goede werkgevers. Echter de 
taakstelling en de vrijheid van handelen voor de dorpsondersteuner wordt 
dan bepaald buiten het dorp.

In enkele gevallen is het initiatief voor een dorpsondersteuner gestart met 
subsidies van andere organisaties of particulieren, die in een later stadium 
worden overgenomen door de gemeente.
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5.
Werkgeverschap
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Zoals in hoofdstuk 4 beschreven, is de werkgever vaak degene die de 
subsidies ontvangt en gebruikt voor de kosten en het salaris van de dorps-
ondersteuner. Dit is vaak een pijnpunt in een dorp of wijk, want aan 
werkgeverschap kleven verplichtingen en risico’s. Een dorps- of wijkraad of 
een apart opgerichte stichting Dorpsondersteuning zal vaak niet ingericht 
zijn voor goed werkgeverschap. En het extern onderbrengen van financiële 
risico’s bij bijvoorbeeld payroll-bedrijven is kostbaar. Zorgcoöperaties zou-
den hierbij wel een rol kunnen spelen maar die zijn niet overal aanwezig. 

Goed werkgeverschap betekent onder andere: het volgen van een cao, het 
voorzien in werkruimte en middelen zoals een computer en telefoon, het 
ruimte geven aan (na)scholing, opvang bij uitval door ziekte en vakantie 
of vrije dagen. 

Een werkgever:

We willen niet dat onze werknemers bezig zijn met administratieve 

handelingen; ze moeten gewoon bezig zijn met mensen.

Belangrijk blijft dat de werkgever medeverantwoordelijk is voor een goede 
basis en verbondenheid van de dorpsondersteuner in het dorp. 

6.
Zzp’er
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Er is in heel Nederland veel gedoe over zelfstandigheid en schijn-
zelfstandigheid. Momenteel lopen er initiatieven om duidelijkheid te 
krijgen over de fiscale status van de zelfstandige dorpsondersteuner en 
de daaraan gekoppelde btw-verplichting. NLZVE fungeert hierbij als de 
vraagbaak die op de hoogte is van de laatste ontwikkelingen. 

7.
Taakgebieden van de 
dorpsondersteuner
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Uit de inmiddels uitgebreide ervaringen die de schrijvers van deze brochure 
hebben verzameld, kunnen drie taakgebieden worden onderscheiden:

a. Vraagbaak voor dorpelingen, de lage drempel

Vaak begint de functie van een dorpsondersteuner met het kenbaar maken 
dat hij/zij er is en aanspreekbaar is. Dat hij/zij openstaat voor allerlei zaken 
die dorpelingen graag willen bespreken met iemand die het dorp goed 
kent. Veel zaken vragen om een luisterend oor en vervolgens om oplos-
singsrichtingen. 

Marian Beltman, dorpsondersteuner in Wedde, vertelt hierover:

Een voorbeeld dat mij veel voldoening geeft gaat over een zorg-

mijder. Professionals hebben niet de tijd om met zo iemand rustig 

een kopje koffie te drinken, hem bij te staan en veel in het contact 

te investeren. Ik kan dat wél. Bij mij geen etiketjes. Je hoeft niks 

aan te vragen. Als iemand zegt: ”Wil je even komen want er is wat”, 

dan kom ik gewoon. Laagdrempelig puur menselijk contact. Dat is 

met de vrijwilligers zo en dat is voor mijzelf als dorpsondersteuner 

zo. Intermenselijk contact is iets waar iedereen op zit te wachten.

Het is anderzijds ook goed om anderen bij zaken te betrekken, vrijwilligers 
in te schakelen of bestaande structuren te gebruiken.

Geke Veldwachter, dorpsondersteuner in Bathmen, geeft twee voorbeelden:

Een oudere, eenzame mevrouw die het huis maandenlang niet meer 

uitkwam kreeg eerst vier bezoekjes van mij. Toen kon ik haar mat-

chen met een vrijwilliger. Inmiddels gaat ze weer zelfstandig naar 

de koffieochtenden en de gezellige middagen in het dorp. Geen 

zorgvraag, geen zorg-traject, maar menselijke aandacht. Een klein 

zetje op het juiste moment, met een levensgroot effect.

Een jonge moeder belt in paniek: haar kind heeft een ziekenhuisaf-

spraak, maar ze heeft geen vervoer. Ik regel een vrijwilliger uit 

het dorp. Niet één keer, maar telkens als het nodig is. Geen stress, 

geen verzuim, geen medische uitval. Gewoon iemand die meedenkt 

– en doet.
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En Mariet Roelofs en Ellen Jacobs, dorpsondersteuners in America dragen 
aan:

Het is bijna een kick als je weer iemand hebt kunnen helpen. Ik 

kreeg een vraag van een familie: moeder (dementerend) woont 

alleen en tussen de middag eet ze niet en de trajectbegeleider 

dementie vraagt of wij iets kunnen betekenen. Als je dan vrij-

willigers kunt regelen die tussen de middag met moeder samen 

gaan eten, kan moeder in haar huis blijven wonen. Dat geeft zo’n 

enorme voldoening.

Of een gezin dat net in Nederland woont en ze hebben helemaal 

niks. Je kunt die mensen dan blij maken met een fiets en een 

trampoline die je ergens in het dorp hebt opgehaald en die je hebt 

laten repareren door inwoners. Die mensen zijn zo dankbaar en 

voor ons is het een kleine moeite. Geweldig!

b. De verbinding met instanties

In onze complexe samenleving is de weg naar instanties voor veel mensen 
een route vol kuilen en duisternis. Aanvragen doen, afspraken maken, 
formulieren invullen, bezwaar aantekenen, het juiste loket vinden, klach-
ten melden, aanmaningen enzovoort. De dorpsondersteuner kan helpen 
met het vinden van de juiste weg. De dorpsondersteuner kan ook verbin-
ding zoeken met instanties om hulproutes te openen en/of te verbeteren. 
Inmiddels zijn er diverse voorbeelden van gezamenlijk optrekken van 
bijvoorbeeld zorgcoördinatoren in ziekenhuizen, praktijkondersteuners 
huisartsenzorg, trajectbegeleiders dementie, Wmo-functionarissen en 
maatjesprojecten van Humanitas.

Mariet Roelofs en Ellen Jacobs, dorpsondersteuners in America melden: 

De samenwerking met zorgpartners is heel goed. Er is een kern-

overleg in het dorp met alle zorginstanties, woningcorporatie, 

welzijnsinstelling, Wmo-consulent, ergotherapeut, enz. De groep 

wordt steeds groter. We komen eens per zes weken bij elkaar en 

bespreken de vragen die in het dorp leven. Samen wordt gekeken: 

hoe kunnen we dit het beste aanpakken? Daar sluiten de dorpson-

dersteuners bij aan. Dit overleg is heel waardevol omdat casussen 

besproken kunnen worden en je elkaar weet te vinden. Het is jaren 

geleden opgestart en het werkt nog steeds prima.
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Geke Veldwachter, dorpsondersteuner in Bathmen geeft een ander voorbeeld:

Er was pas een zorgboerderij hier in de buurt die mij belde omdat 

ze ermee gingen stoppen. Degene die het had opgezet, ging met 

pensioen. Toen ben ik meteen naar het zorgcentrum hier in het dorp 

gegaan en heb ik een gesprek gehad met de directeur. Het zorgcen-

trum heeft het nu overgenomen en de zorgboerderij blijft gewoon 

bestaan. Iedereen was heel erg blij dat deze koppeling gemaakt was.

Een gemeente:

Wij merken dat hulpvragen in een heel vroeg stadium worden opge-

pakt. Daardoor komen die hulpvragen vaak niet bij de gemeente 

terecht en kan zwaardere zorg worden voorkomen.

c. De signaalfunctie

De dorpsondersteuner heeft een centrale plek in het dorpsgebeuren. Hij/
zij ziet en hoort waar hulpvraag en -aanbod ligt, maar ook waar drempels 
of obstakels het maatschappelijke verkeer hinderen. Daarvoor heeft hij/zij 

een klankbordgroep die deze signalen kan omzetten in initiatieven. Sterker 
nog, in sommige gemeentes is het ontplooien van dit soort initiatieven 
een voorwaarde voor subsidie. Voorbeelden hiervan zijn taalcursussen 
voor migranten, een welkomstgroet voor nieuwe bewoners, onderhoud 
aan speeltuinen, voorlichting aan jeugd, het opzetten van eetpunten voor 
eenzame mensen, hulp bij vorming van voorzorgcirkels en nog veel meer. 
Dit soort zaken komen voort uit het signaleren van problemen en behoef-
ten. De dorpsondersteuner kan daar een belangrijke rol in spelen. 

Helma Vermeer, dorpsondersteuner in Zeeland, vertelt hierover:

In elke nieuwe baan waar ik begon, lag een soort van format en daar 

word je een beetje in gekneed. Zo van: zó moet het gebeuren. In 

de functie van dorpsondersteuner was het compleet blanco. Ik kon 

samen met de zorgcoöperatie bekijken hoe we het zouden aanpak-

ken. Wat is eigenlijk de vraag van de inwoner? Hoe pak ik het aan? 

Dus je gaat ook veel meer horen en voelen wat mensen willen. Ik 

stoor me nu dus ook aan organisaties die telkens weer met aanbod 

komen. Wie heeft daar om gevraagd? Heb je dat gecheckt? Er wordt 

echt nog heel veel aanbodgericht gewerkt. Als dorpsondersteuner 

kun je vooral op de vraag reageren en natuurlijk zie je vanuit je 

deskundigheid wel dingen waarvan je denkt: dit moet gebeuren. 

Bijvoorbeeld over het wonen voor ouderen en hoe we nog meer 

voor elkaar kunnen zorgen. Daarover ga ik regelmatig met mensen 

in gesprek wanneer we in het dorpshuis aan de koffie zitten.
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8.
Functie- en competentieprofiel
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Het huidige functie- en competentieprofiel dateert uit 2022 en is vastge-
steld door een werkgroep van NLZVE en tijdens de Dag van de Dorps-
ondersteuner in Vledder in 2023. 

Inleiding
Het initiatief om dit functie- en competentieprofiel te schrijven komt voort 
uit betrokken personen en organisaties en valt onder NLZVE, die hiervoor 
een werkgroep heeft ingericht.  

De betrokken personen en organisaties kwamen diverse keren bij elkaar 
met het doel om dorpsondersteuners met elkaar in contact te brengen, 
initiatiefnemers te ondersteunen en samen te verkennen wat nodig is voor 
verdere ontwikkeling. 

Een van de stappen in die ontwikkeling is het beschrijven van functies en 
competenties. Dit helpt leefgemeenschappen bij de oriëntatie en organisa-
tie van ondersteuning. Essentieel daarbij zijn de basis en banden van de 
dorpsondersteuner binnen de lokale gemeenschap. De aansturing van de 
dorpsondersteuner moet geborgd zijn binnen de gemeenschap. Dit kan op 
verschillende manieren, maar in dit profiel vatten we dat samen onder ‘de 
klankbordgroep’. De dorpsondersteuner vormt de handen en voeten van de 
klankbordgroep, waarvoor hetzelfde functieprofiel geldt. Dus lees overal 
waar ‘dorpsondersteuner’ staat: ‘dorpsondersteuner en klankbordgroep’.

In het profiel staan de functies beschreven die volgens de werkgroep bij 
de dorpsondersteuner horen. Niet alle genoemde functies hoeven door de 
dorpsondersteuner te worden uitgeoefend. Het is afhankelijk van lokale 
prioriteiten en beperkingen. 

A. Centrale vraagbaak
1.	 Is bekend en herkenbaar als ondersteuner;
2.	 Spreekt en verstaat dezelfde taal en het dialect;
3.	 Gedraagt zich zoals een vertrouwenspersoon dat hoort te doen;
4.	 Is goed bereikbaar;
5.	 Houdt de sociale kaart bij;
6.	 Herkent zaken als armoede en eenzaamheid en de oorzaken daarvan, 

en organiseert waar mogelijk vormen van ondersteuning.

B. Bevordering van de sociale samenhang
7.	 	Bouwt verder op de kracht van de gemeenschap en heeft een sig-

naalfunctie voor ontwikkelingskansen en problemen in de gemeen-
schap;

8.	 	Zoekt vrijwilligers en coördineert en ondersteunt hun activiteiten;
9.	 	Is contact- en steunpunt voor maatschappelijke initiatieven;
10.	 	Heeft overzicht over en onderhoudt contact met lokale verenigingen;
11.	 	Legt aan de gemeenschap verantwoording af; 
12.	 	Neemt deel aan de (organisatie van) zorgverlening aan kwetsbare 

inwoners.  

C. Verbinding tussen leef- en systeemwereld
13.	 	Helpt mantelzorgers de weg te vinden;
14.	 	Werkt samen met professionals in welzijn en zorg;
15.	 	Is op de hoogte van lokale en landelijke ontwikkelingen in wonen, 

welzijn en zorg;
16.	 	Ondersteunt het Wmo-loket van de gemeente, eventueel met eigen 

bevoegdheden. 

De hoofdfuncties in de dorpsgemeenschap
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Competenties

•	 Heeft een hbo-werk- en denkniveau;
•	 	Beheerst gesprekstechnieken zoals nodig bij vraagverheldering, rouw-

ondersteuning, slechtnieuwsgesprekken en conflicthantering;
•	 	Kan voldoende afstand bewaren en eigen grenzen bewaken;
•	 	Kan leefwereld en systeemwereld verbinden;
•	 	Kan omgaan met wet- en regelgeving in het sociale domein;
•	 	Is in staat een crisis te begeleiden of te coachen;
•	 	Herkent het collectieve aspect van een individueel probleem;
•	 	Kan (multidisciplinair) samenwerken;
•	 	Kan de sociale kaart opstellen en gebruiken;
•	 	Kan omgaan met diversiteit (cultuur, seksuele identiteit, geloof etc.);
•	 	Beheerst de relevante digitale systemen;
•	 	Zoekt en gebruikt reflectie voor verdere zelfontwikkeling.

9.
Op weg naar een beroep
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Oorspronkelijk was het kenmerk van de dorpsondersteuner het originele, 
met het eigen karakter van de gemeenschap. Gezien de taakopvattingen en 
de forse subsidies, is dit niet langer volledig houdbaar. De subsidiegever 
wil vooraf weten waaraan het geld besteed wordt en wat ervan verwacht 
mag worden. Ook in de samenwerking met instanties en professionals 
worden eisen gesteld aan gegarandeerde bekwaamheid en professionali-
teit. Je kunt stellen dat het succes van de dorpsondersteuner vereist dat 
het originele enigszins ondergeschikt raakt aan de professionalisering. 
Dat betekent dat zaken als beroepsvereniging, kwaliteitsontwikkeling, 
registratie, certificering, erkende opleidingen en nascholingen erbij komen.

Momenteel zijn er op dit vlak enkele initiatieven, waaronder de Dag van de 
Dorpsondersteuner — jaarlijks georganiseerd door NLZVE voor en door 
dorpsondersteuners en klankbordgroepen — en onderwijsvormen als: 
•	 In Zuid-Nederland zijn inmiddels twee leergangen specifiek voor dorps-

ondersteuners afgerond en er worden terugkomdagen georganiseerd. 
•	 In Overijssel zijn er introductie-cursussen voor beginnende dorps-

ondersteuners.

Tot slot

De dorpsondersteuner is meer dan een functie. Hij/zij is een menselijke 
schakel die dorpen levendig, zorgzaam en verbonden houdt.

Samen bouwen aan een sterke gemeenschap!

 
Online bronnen

Vereniging Kleine Kernen Limburg | vkkl.nl

Nederland Zorgt Voor Elkaar | nlzve.nl

Koepel Zorgcoöperaties Zuid Nederland | koepelzorgcooperatieszn.nl

Rapport Aletta Jacobs School of Public Health: Evaluatie van de dorpsondersteuner 

Sociale kaart van Gemeente Gennep | dekonnectkever.nl/de-sociale-kaart

Ella Vogelaar Academie voor Gemeenschapskracht | ellavogelaar.empoweredlearning.nl

Nationale Dialoog Gemeenschapskracht: Sociale basisinfrastructuur voor vitale en 
gezonde gemeenschappen, essentiële bouwstenen voor inclusieve samenwerking

VKKL: Doorontwikkeling dorpsondersteuner: onderzoeksresultaten 2024

http://vkkl.nl
http://nlzve.nl
http://koepelzorgcooperatieszn.nl
https://www.rug.nl/aletta/docs/evaluatie-van-de-dorpsondersteuner.pdf
http://dekonnectkever.nl/de-sociale-kaart
http://ellavogelaar.empoweredlearning.nl 
https://www.allesisgezondheid.nl/wp-content/uploads/2020/08/Sociale-basisinfrastructuur-online-def.pdf
https://www.allesisgezondheid.nl/wp-content/uploads/2020/08/Sociale-basisinfrastructuur-online-def.pdf
https://d14ku7ge079xov.cloudfront.net/files/20240920-Rapportage-dorpsondersteuner_2024-onderzoeksresultaten.pdf


Colofon

Deze uitgave is een co-creatie van Nederland Zorgt voor Elkaar (NLZVE) en 
Vereniging Kleine Kernen Limburg (VKKL).

Redactie: Marianne Welten en Rob Keijzer 
Vormgeving: De Stijlerij, Jeannette Nieuwenhuizen
Illustraties: Studio Denk

Vierde editie  | September 2025

Nederland Zorgt Voor Elkaar



De dorpsondersteuner is niet meer weg te denken uit onze gemeen-
schappen. In deze publicatie lees je wat een dorpsondersteuner 
doet, wat er de voordelen van zijn en waar je rekening mee moet 
houden als je met een dorpsondersteuner wilt gaan werken.

Deze uitgave is een co-creatie van Nederland Zorgt voor Elkaar 
(NLZVE) en Vereniging Kleine Kernen Limburg (VKKL).
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